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jsakymu Nr. V- 67-(1.2E)

ALYTAUS JAUNIMO CENTRO DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO
UZTIKRINIMO, SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS POLITIKOS
IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Alytaus jaunimo centro (toliau — jstaiga) darbuotojy psichologinio saugumo
uztikrinimo, smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy aprasas (toliau — aprasas) skirtas
Lietuvos Respublikos darbo kodekso (toliau — Darbo kodeksas) 30 straipsnio 4 dalyje numatytoms
nuostatoms, susijusioms su smurto ir prickabiavimo darbe prevencija, jgyvendinti. ApraSas nustato
bitiny prevencijos priemoniy, skirty smurto ir priekabiavimo darbe pasireiskimo rizikai ir jy
padariniams darbuotojui (-ams) mazinti, sarasa ir jgyvendinimo tvarka.

2. Sis aprasas taikomas visiems jstaigos darbuotojams.

3. Aprase vartojamos sgvokos:

3.1. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos, tai elgesys, kai vienas
ar daugiau vadovy ar darbuotojy siekia jzeisti arba jzeidzia darbuotojo oruma, siekia daryti arba
daro neigiamg jtaka jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiSka darbo
aplinka. Smurtu laikomas asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tyc€inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijgs su darbu, dél kurio
darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turting Zala;

3.2. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziliry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybeés, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba jZeidZiamas asmens
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiska, Zeminanti ar jZeidzianti aplinka;

3.3. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencija — visos priemonés, kuriy imamasi arba
ketinama imtis visuose jstaigos darbo (veiklos) etapuose, kad biity iSvengta smurto ir priekabiavimo
darbe pasireiSkimo rizikos;

3.4. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemonés — visos priemones
(techninés, organizacinés, medicinos, teisinés ir kt.), kurias jgyvendina darbdavys, siekdamas
sukurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojas (-ai) nepatirty priesisky, neetiSky, Zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy veiksmy, kuriais késinamasi j darbuotojo (-y) garbe ir oruma,
fizinj ar psichologinj asmens nelieCiamumg ar kuriais siekiama darbuotoja (-us) jbauginti,
sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét;].

4. Galimos nepriimtino elgesio iSraiSkos (sgrasas nebaigtinis):

4.1. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas;

4.2. nepageidaujami komentarai dél iSvaizdos, kiino formos, aprangos;

4.3. jZzeidziantys juokai, patycCios, Smeiztas, uzgauliis gestai;

4.4. ty¢inis darbuotojo izoliavimas darbinéje veikloje;

4.5. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie ji rinkimas ir (arba)
platinimas;

4.6. jkyrus doméjimasis apie privaty gyvenima.



5. Kitos apraSe vartojamos sagvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir kituose teisés
aktuose.

6. Darbuotojai jsipareigoja kurti pozityvy mikroklimatg vykdydami prievole gerbti kito
asmens orumg, mandagiai ir pagarbiai bendrauti su kitais, savo elgesiu uztikrinti darbo aplinka,
kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetisky, zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy
veiksmy; vadovautis Alytaus jaunimo centro darbuotojy etikos kodeksu ir Vidaus darbo tvarkos
taisyklémis.

7. Darbdavys kiekvienam darbuotojui sudaro sveikatai nekenksmingas darbo salygas ir
emociskai saugig darbo aplinka, neatsizvelgdamas ] jo darbo salygas, darbo pobtdj, darbo funkcijas
ir darbo organizavimg. Taikomos prevencijos priemonés turi kuo labiau apsaugoti nuo smurto ir
priekabiavimo darbe visus darbuotojus.

8. Smurtas, jskaitant psichologinj smurtg, ir priekabiavimas, nepaisant jy trukmés, gali
turéti zalingy pasekmiy darbuotojo psichinei sveikatai ir gerovei nepriklausomai nuo darbuotojo
reakcijos j smurtg ir priekabiavima.

9. Siekdamas sumazinti smurto ir priekabiavimo apraiskas, darbdavys jgyvendina
veiksmingas prevencijos priemones darbuotojo kaip asmens, grupés darbuotojy ir jstaigos
lygmeniu.

10. ApraSe teikiamas tik biitiny smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy
sgraSas. Darbdavys gali jgyvendinti papildomai ir kitas prevencijos priemones (psichologo
konsultacijas, sveikatinimo dienas, papildomg sveikatos draudimg, anonimines darbuotojy
apklausas ir pan.), kurios nepriestarauty teisés akty reikalavimams. Aprase nenurodytos prevencijos
priemonés gali biiti taikomos kartu (kompleksiskai) arba jgyvendinamos palaipsniui, nustatant
prioritetus pagal darbuotojy emocing bukle.

11. Prevencijos priemoniy taikymo tvarka tvirtinama ar keiciama jvykdzius Darbo
kodekse numatytas informavimo ir konsultavimo procediiras, suderinus su jstaigos darbo taryba.

I SKYRIUS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE
BUTINU PREVENCIJOS PRIEMONIU JGYVENDINIMO TVARKA

12. Jstaigoje turi biiti jgyvendinamos pagrindinés prevencinés priemongs:

12.1. pirminés-prevencinés priemones;

12.2. antrinés prevencinés priemones;

12.3. tretinés prevencinés priemones.

13. Pirminés prevencinés priemonés:

13.1. psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas uztikrinant, kad su darbu susije
sprendimai biity pagristi teisingumo, sgziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui principais,
kad organizuojant darbg biity optimizuojamas darbo kriivis, darbai paskirstomi, atsizvelgiant ]
etatinj darbo kruvj, biity atsizvelgiama | gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai
sprendziamos iskilusios problemos ir vengiama besitesiancio streso situacijy. Darbuotojui turi buti
aiSku, ko 18 jo tikimasi darbe, jis turi biiti pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darbg;

13.2. nedelsiant registruojami galimo smurto ir priekabiavimo atvejai, jie analizuojami
sudarant galimybes darbuotojams teikti praneSimus apie jvykius su detaliais paaiskinimais,
nurodant smurtautojus, smurto situacija, aplinkybes, galimus liudininkus atsakingam uz smurto ir
priekabiavimo prevencijg istaigoje asmeniui,

13.3. istaigos kultiiros ugdymas jsipareigojant, kad bus uztikrinta darbuotojy sauga ir
sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. Aiskiai apibréziamos darbuotojy pareigos ir
atsakomybeés. Netolerancija smurtui ir priekabiavimui bei skatinamos diskusijos, gerbiama Kkitokia
pozicija, nuomong;



13.4. fizinés darbo aplinkos gerinimas uZztikrinant, kad darbo vieta biity saugi, patogi,

14. Antrinés prevencinés priemonés:

14.1. darbuotojy informavimas apie smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos
priemoniy jgyvendinimo tvarkg ir kitas galiojancias tvarkas uZztikrinancias, kad visi jstaigoje
dirbantys ar naujai jsidarbinantys darbuotojai Zinoty ir suprasty jstaigoje siektino elgesio taisykles ir
vykdomas priemones. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi biidai: jstaigos tarybos ir
mokytojy tarybos susirinkimai, informacinés lentos, informaciniai pranesimai, atmintinés, dalomoji
medziaga ir kiti budai,

14.2. ne reciau kaip vieng karta per 3 kalendorinius metus inicijuojami darbuotojy
mokymai apie smurto ir priekabiavimo pavojus, prevencijos priemones, darbuotojy teises ir
pareigas smurto ir priekabiavimo srityje, atsizvelgiant j poreikius ir esamg situacijg, vykdomos
darbuotojy apklausos, pildant psichologinés rizikos darbe klausimyng (1 priedas);

14.3. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant | psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés rizikos Vvertinimas
istaigoje.

15. Tretinés prevencinés priemonés:

15.1. smurtg ir priekabiavimg patyrusiy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy traumy ir
streso lygio mazinimas, skubiai ir efektyviai nagrinéjant galimo smurto ar priekabiavimo atvejus,
teikiant rekomendacijas jstaigos vadovui, uztikrinant medicinos psichologo paslaugy priecinamuma
ir visy reikalingy psichologinés pagalbos resursy (psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy,
psichologinés pagalbos organizacijy, psichologinés pagalbos telefono linijy) nuorody ir kontakty
suteikimg visiems jstaigos darbuotojams;

15.2. salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus,
skatinant darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieskoti pagalbos,
gauti paramos i§ kolegy;

15.3. stengtis iSkilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis — pokalbiu su
smurtautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to nepakanka, naudoti drausmines
priemones — rastiska jspéjima, perkélima j kitas pareigas, atleidima i§ darbo;

15.4. drausminés procediiros numatomos ir taikomos smurtautojui (-ams),
atsizvelgiant | abiejy smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiSkinimus, nurodomas aplinkybes,
ankstesnj elgesj, objektyviai jas iSklausius.

11 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU REGISTRAVIMO IR NAGRINEJIMO
TVARKA

16. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ir priekabiavimo atvejus nagringja,
prevencines priemones siiilo jstaigos direktoriaus jsakymu sudaryta ir patvirtinta galimy smurto ir
priekabiavimo darbe atvejy nagriné¢jimo komisija (toliau — komisija) Anoniminiai skundai
nenagrinéjami.

17. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ar priekabiavimo atvejj, turi teis¢
apie jj pranesti:

17.1. atsakingam uz smurto ir priekabiavimo prevencija jstaigoje asmeniui, kuris apie
galimg smurto ar priekabiavimo atvejj praneSa jstaigos direktoriui ar jj vaduojan¢iam asmeniui.
Istaigos direktorius ar jj vaduojantis asmuo apie pranesta atvejj turi informuoti komisija;

17.2. uzpildydamas jstaigos interneto svetainéje Www.ajc.lt pateiktg anketos forma (2
priedas), ja pateikti el. pastu ajc@ajc.It arba jdéti j jstaigos pasSto dézutg, esancig prie Soninio jéjimo.


http://www.ajc.lt/
mailto:ajc@ajc.lt

18. Komisija sudaroma i§ nelyginio nariy skaiCiaus. Vienas i§ komisijos nariy
skiriamas pirmininku. | komisijos sudétj jtraukiamas atsakingas uz smurto ir priekabiavimo
prevencija jstaigoje asmuo, darbo tarybos atstovas, gali biiti j komisijg jtraukiamas papildomas (-i)
darbuotojas (-ai), darbuotojy atstovas (-ai) saugai ir sveikatai ar kt. atvejo nagrinéjimui arba gali
biti prasoma jy ekspertizés.

19. Galimo smurto ar priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimo procedira:

19.1. pradedama nedelsiant komisijai gavus rasyting informacijg aprasSe nurodytomis
priemonémis arba kitais budais;

19.2. galimo smurto ar priekabiavimo atvejis nedelsiant uzregistruojamas ir komisijos
pirmininkas, jo pavaduotojas ar sekretorius informuoja komisija bei pateikia gauta medziaga
susipazinimui;

19.3. komisijos nariai, pries pradédami darbg, pasiraso konfidencialumo pasizad¢jima
saugoti informacijg, kuri jiems taps Zinoma dél nagrinéjamo atvejo, ir jos neatskleisti;

19.4. komisija turi teise prasyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pastebéjusio smurto ar
priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky, nukentéjusiyjy,
galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos patikslinimo rastu ar zodziu ir
turimy jrodymy pateikimo;

19.5. darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ar priekabiavimo atvejj,
galimai jvykyje dalyvave (-¢s) asmenys (-uo), jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi
smurtautojai ir kiti darbuotojai privalo bendradarbiauti su komisija ir teikti visg atvejo tyrimui
reikalingg informacija;

19.6. surinkus informacija, rengiamas komisijos posédis, kuriame atvejis aptariamas ir
teikiamos iSvados bei prevencinés priemonés jstaigos direktoriui per kuo trumpesnj laika;

19.7. komisijos posédj protokoluoja ir su komisijos veikla susijusius dokumentus
registruoja komisijos sekretorius.

20. PraneSimy apie galimg smurtg ar priekabiavimg tyrimas grindziamas betarpiSkumo,
operatyvumo, pagalbos nukentéjusiajam, objektyvumo, nesaliSkumo ir nekaltumo principais.

21. Istaigos direktorius ar jj vaduojantis asmuo, jvertings tyrimg atlikusios komisijos
1Svada, priima sprendimg pritarti ar nepritarti iSvadai.

22. Darbuotojui, praneSusiam apie patiriamg smurtg ir priekabiavimg, taip pat
darbuotojui, del kurio elgesio buvo atliktas atvejo tyrimas, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo
jstaigos direktoriaus ar jj vaduojancio asmens sprendimo priémimo raStu pateikiamas minétas
sprendimas bei tyrima atlikusios komisijos iSvada arba jos iSraSas, uZtikrinant asmens duomeny
apsauga.

23. Darbuotojas, nesutinkantis su jstaigos direktoriaus ar jj vaduojanio asmens
sprendimu, turi teis¢ jj skysti individualiems darbo ar tarnybiniams gincams nagrinéti nustatyta
tvarka.

24. Istaigos direktorius ar jj vaduojantis asmuo, pritargs tyrima atlikusios komisijos
i$vadai, kurioje pripazintas smurto ir priekabiavimo darbe fakto buvimas:

24.1. sprendzia klausima dél poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg ar
priekabiavima taikiusiam darbuotojui;

24.2. organizuoja darbuotojams seminarg, diskusijg ar mokymus konkreCiam atvejui
aktualia tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms pasekméms
sumazinti.

25. Istaigos direktorius ar jj vaduojantis asmuo uztikrina reikiamos pagalbos teikima
nukentéjusiajam (-iesiems) pagal smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos jgyvendinimo tvarka.

26. Jstaiga uztikrina darbuotojy, pateikianciy pranesima dél smurto ar priekabiavimo
konfidencialumg, objektyvumg ir nesaliSkumag visy galimo smurto ar priekabiavimo atvejo dalyviy
atzvilgiu.



27. Istaiga uztikrina, jog darbuotojas (-ai) bus apsaugoti nuo priesisko elgesio ar
neigiamy pasekmiy, jei pateiks pranesima dél galimai patirto ar pastebéto smurto ar priekabiavimo
atvejo.

28. Istaigos direktorius ar jj vaduojantis asmuo, pritares tyrimg atlikusios komisijos
iSvadai, kurioje nepripazintas smurto ir priekabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis
proporcingumo principo, papildomai primena darbuotojams apie smurto ir priekabiavimo darbe
pozymius, apraiskas, pagarbaus elgesio standartus ir kitus aktualius klausimus.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

29. Darbuotojai su Siuo apraSu yra supazindinami pasirasytinai ir atlikdami savo darbo
funkcijas turi vadovautis Siame aprase nustatytais principais.

30. Istaigos direktorius ar ji vaduojantis asmuo vykdo smurto ir priekabiavimo darbe
prevencijos priemoniy jgyvendinimo kontrole ir uztikrina jy veiksmingumga. Jeigu nustatoma, kad
taikomos prevencijos priemonés yra neveiksmingos arba salygos jstaigoje pasikeicia tiek, kad
taikomos prevencijos priemonés tampa neaktualios, jstaigos direktorius jas perziiiri ir atnaujina.

31. Darbuotojas, patyres istaigos direktoriaus smurtg ir priekabiavima, turi teisg
kreiptis i direktoriy i pareigas priémusj asmenj ar juridinio asmens steigé¢ja dé¢l direktoriaus elgesio
vertinimo, ] Lietuvos Respublikos valstybine darbo inspekcija prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos dél situacijos identifikavimo ir poveikio priemoniy taikymo, j individualius darbo
ginCus ar tarnybinius gincus nagrin¢jancias institucijas.

32. Istaigos direktorius ar ji vaduojantis asmuo, analizuodamas gaunamy praneSimy
apie smurtg ir priekabiavimg darbe turin;j ir kita informacija (pavyzdziui, anketiniy apklausy turinj,
psichologinio interviu ir testy rezultatus), uztikrina $iy dokumenty konfidencialuma, jy nevieSina,
neperduoda tretiesiems asmenims ar kitokiu biidu jy neatskleidzia, i§skyrus Lietuvos Respublikos
teisés aktuose numatytus atvejus.

33. Sio apraso pazeidimas gali biiti laikomas darbo pareigy paZeidimu ir taikoma
atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose.

34. AprasSas gali biiti kei¢iamas keiCiantis teisés aktams arba jstaigos direktoriaus
jsakymu, tvirtinamas ir naikinamas taip pat jstaigos direktoriaus jsakymu.

PRITARTA
Alytaus jaunimo centro darbo tarybos
2025-04-01 protokolu Nr. L-244-(1.16E)



Alytaus jaunimo centro darbuotojy
psichologinio saugumo uztikrinimo, smurto
ir priekabiavimo darbe prevencijos politikos
igyvendinimo tvarkos apraso 1 priedas

PSICHOLOGINES RIZIKOS DARBE
KLAUSIMYNAS

Visiskai sutinkate/Visiskai

Nr. Klausimas nesutinkate
1 2 3 4 5

1. | Visuomet i§ vadovo gaunu aiskias ir man suprantamas
uzduotis

2. | Mano nuomong¢ ir pasitilymai yra iSklausomi

3. | I8 savo vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios
man gali prireikti

4. | Galiu daryti jtakg savo darbui — priimti sprendimus ir
prisiimti atsakomybe¢

5. | Darbe nepatiriu didelés jtampos, nesu verciamas dirbti
iki savo galimybiy riby

6. | Man pakanka laiko uzduotis atlikti tinkamai ir saugiai

7. | Mano darbas vyksta be trukdziy, pertraukinéjimo ir
laukimo laikotarpiy

8. | Esu supazindintas ir apmokytas, kaip atlikti visas man
paskirtas uzduotis, kaip elgti nenumatytais atvejais

9. | Mano darbo vietoje i§samiai aptariamos darbo
uzduotys, tikslai bei priemonés, kaip jy pasiekti

10. | Mano sveikatai ir saugai nekelia pavojaus smurtas,
grasinimai, uZpuolimai

11. | Mano darbo vietoje nepasitaiké bauginimy ar
priekabiavimo atvejy

12. | Psichologiné atmosfera darbe yra gera

13. | Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty tarp
darbuotojy grupiy

14. | Kilusios problemos tarp darbuotojy ir vadovy visuomet
biina iSsprestos iki galo

15. | Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darba

16. | Man padékojama uz gerai atlikta darbg

17. | Darbe nesijauciu vienisas — visuomet galiu pabendrauti
su kolegomis

18. | Jei man pasitlyty darbg kitoje darbovietéje —

nesutikéiau




Alytaus jaunimo centro darbuotojy
psichologinio saugumo uztikrinimo, smurto
ir priekabiavimo darbe prevencijos politikos
igyvendinimo tvarkos apraso 2 priedas

DARBUOTOJU GALIMU SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATVEJU DARBE ANKETA

data

BENDRIEJI DUOMENYS

Kam pranesta apie galimo smurto ir
priekabiavimo atveji:

Pranesusio apie galimo smurto atvejj
vardas, pavardé, el. pastas,
tel. Nr. (gali biiti nenurodoma):

Galimo smurto atvejo data, valanda,
trukmé:

Galimo smurto atvejo vieta:

Kokia smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota (pazyméti kvadratélius):
] fiziné — uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas, kumsteléjimas, spjaudymas,
daikty atiminéjimas ar gadinimas ir pan.);

"1 psichologinis, emocinis smurtas: ZeidZiantys zodZiai, pastabos, grasinimai, draudimai,
gasdinimai, kaltinimai, nesikalb¢jimas, tylé¢jimas, ignoravimas, patyc¢ios, savo nuomongés
primetimas kitam Zmogui, siekiant savo tiksly;

1 elektroninés patycios vykstancios elektroningje erdvéje: socialiniuose tinkluose, kitose
vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy Zinuciy arba elektroniniy laisky
raSinéjimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy
vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.);

"1 kiti pasteb¢jimai (jrasyti):

Smurto pasikartojimo daZnumas: |

DUOMENYS APIE PATYCIU DALYVIUS

Patyrusio smurtg vardas, pavardé:

Galimai smurtavusio vardas, pavardeé:

Galimai stebéjusiy smurto atvejj vardas,
pavardé:

ISSAMESNE INFORMACIJA APIE [VYK] (APRASYTI)

(Uzpildziusio asmens vardas, pavarde) (ParaSas)




